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منابع اطلاعاتي

منظور از منابع اطلاعاتي به طور سنتي كتاب، مجله و روزنامه است اما از اواخر سده پيش انواع اين منابع به نحو فزاينده اي افزايش يافته است.

امروزه بسياري از منابع مرجع در كنار منابع اطلاعاتي ياد شده به تجزيه و تحليل تك نگاشته ‌ها گزارش هاي تحقيق، پروانه هاي ثبت اختراعات،

پايان نامه‌ها، مقالات، كنفرانس‌ها، و نقد‌ها مي پردازد، به علاوه منابع ديداري شنيداري نظير فيلم، ويدئو، عكس، اسلايد و انواع منابع الكترونيكي نيز

مي توانند در زمره منابع اطلاعاتي به حساب آيند.

ذخيره و انتشار الكترونيكي منابع اطلاعاتي و استفاده از شبكه هاي كامپيوتري به خصوص اينترنت، تحولي بسيار اساسي در دستيابي به منابع

اطلاعاتي بوجود آورده است و مباحث و نگرش هاي جديدي را در مجموعه سازي كتابخانه ها و رفتارهاي اطلاع يابي استفاده كنندگان مطرح كرده

است.

منابع اطلاعاتي چاپي

ابتدا به برخي منابع چاپي مي پردازيم:

كتاب

كتاب يكي از رايجترين ابزارها براي اشاعه اطلاعات است كتابها معمولا چاپ بازنگري شده متون گزارش رسمي است كه مطالعات بيشتر همراه با

زمينه هاي اضافي و داده هاي تاريخي افزوده را در بر دارند.

مجلات

در قرن هفدهم نشريات ادواري پا به عرصه حيات گذاشت همزمان با آن نياز به تحليل مستمر مقاله هاي منتشر شده در مجلات براي كمك به

دانشجويان و متخصصان امور فني جهت آگاهي از آخرين پيشرفتهاي رشته شان پيدا شد.

منابع اطلاعاتي الكترونيكي

باكلند معتقد است مدارك الكترونيكي تا حد زيادي از اسناد كاغذي متفاوتند از نظر وي مدارك الكترونيكي داري ويژگي هاي پنج گانه زير هستند:

1. اسناد الكترونيكي »محلي« نيستند. با فناوري ارتباطات راه دور، بدون آگاهي كاربر از محل جغرافيايي مدرك ذخيره شده، مدارك الكترونيكي از

هر محلي قابل استفاده است.

2. در عمل افراد متعددي مي توانند همزمان از پيشينه هاي الكترونيكي استفاده كنند.

3. اسناد الكترونيكي به سادگي نسخه برداري مي شوند.

4. اسناد الكترونيكي از انعطاف پذيري بسياري برخوردارند، ويرايش، باز آرايي، شكل دهي مجدد و تركيب اطلاعات در آنها با ساير اسناد به سادگي

صورت مي گيرد.

5. مدارك الكترونيكي از نسخه هاي كاغذي كم حجم‌ترند. حتي گرايش به سمت فشردگي بيشتر اطلاعات در آنها وجود دارد. 
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منابع الكترونيكي داراي انواع متعددي هستند كه عبارتند از:

منابع الكترونيكي ناپيوسته

منابعي هستند كه روي CD-ROM يا فلاپي ديسك قابل دسترسي هستند و بر روي يك كامپيوتر منفرد و مجزا مورد استفاده قرار مي گيرند.

منابع شبكه اي

منابع كتابشناختي يا منابع تمام متني كه در روي سرور هاي شبكه اي ذخيره شده و از طريق شبكه سازمان مربوطه قابل دسترسي است.

منابع اينترنتي

منابع كتابشناختي يا منابع تمام متن كه با استفاده از يكي از پروتكل هاي اينترنتي )مثل تلنت و شبكه گسترده جهاني( قابل دسترسي هستند.

مواد و منابع همراه )مواد پيوست/ ضميمه(

منابع الكترونيك ناپيوسته كه همراه فرمت اوليه منابع ارائه مي شود. مثل CD-ROM يا ديسكتي كه همراه برخي كتابها ارائه مي شود.

شيوه هاي دسترسي به منابع الكترونيكي

دسترسي به منابع الكترونيكي به شيوه هاي متفاوت و با مراجعه به ابزار هاي مختلف امكان پذير است. جستجوگر بايد تصميم بگيرد كدام روش يا

ابزار براي جستجوي خاص مناسب است.

اين تصميم در بسياري موارد تابع امكانات و هزينه ها است. ابزار هاي دسترسي متعدد نظير لوح فشرده نوري، شبكه هاي لوح هاي فشرده نوري،

پايگاه هاي اطلاعاتي محلي، خدمات جستجوي پيوسته، پايگاه هاي اطلاعاتي روي وب سايت هاي مشخص و دسترسي عمومي به اينترنت وجود

دارد. تهيه كنندگان اطلاعات الكترونيكي ممكن است محصولات خود را به طرق مختلف عرضه كنند.

همين تنوع محصولات تصميم گيري درباره اينكه كداميك مناسب ترين و با صرفه ترين است را قدري دشوار كرده است. با توجه به تنوع امكانات

دسترسي به منابع الكترونيكي، شيوه هاي دسترسي به اينگونه منابع را مي توان به صورت هاي زير دسته بندي كرد.

1. پايگاه هاي اطلاعاتي لوح فشرده نوري، كه براي تهيه نسخه هاي روز آمد آنها معمولا بايد اشتراك سالانه پرداخت.

2. فهرست عمومي پيوسته كتابخانه ها يا مراكز اطلاع رساني كه اكثر رايگان است.

3. خدمات جستجوي پيوسته كه معمولا با پرداخت هزينه مي توان از آنها استفاده كرد.

4. اينترنت يا وب سايت هاي رايگان و غير رايگان.

گرچه منابع الكترونيكي را مي توان به منابع الكترونيكي پيوسته و ناپيوسته تقسيم كرد، اما تعدادي از پايگاه هاي اطلاعاتي به گونه اي پيوسته و

ناپيوسته وجود دارند. بعضي پايگاه هاي اطلاعاتي مانند ERIC هم در لوح هاي فشرده نوري و هم در شبكه ها در دسترس هستند. در حال حاضر

لوح فشرده يا CD-ROM، مقبول ترين ابزار انباشت اطلاعات گذشته نگر به حساب مي آيد. در هر لوح مي توان تعداد بسيار زيادي متن يا

اطلاعات كتابشناختي به صورت فشرده ذخيره كرد. در ارتباط پيوسته جستجوگر از طريق رايانه پايانه مربوطه، به واحد پردازش مركزي رايانه اي

ديگر متصل و به صورت محاوره اي رايانه را مورد پرس و جو قرار داده و پاسخ آني دريافت مي كند.

موسسات تجاري مجموعه اي از پايگاه هاي اطلاعاتي حوزه مختلف موضوعي را سازماندهي و در قبال دريافت هزينه اشتراك، امكان دسترسي

مستقيم به آنها را فراهم آورده اند.

به دليل سرعت، دقت، قابليت انعطاف مي توان تركيب منطقي روز آمدي و دلايل ديگر، تعداد استفاده كنندگان از جستجوي پيوسته رو به افزايش

است. امروزه جستجوي پيوسته اطلاعات از طريق شبكه اينترنت بسيار گسترده شده است.

در حال حاضر صد ها كتابخانه در سراسر جهان فهرست پيوسته خود را از طريق شبكه جهاني وب در دسترس عموم قرار داده اند و بسياري ديگر

در حال برنامه ريزي و طراحي وب سايت هاي خود هستند.

تفاوت هاي بين منابع چاپي و الكترونيكي

بين اين منابع الكترونيكي و منابع چاپي، تفاوتهاي فيزيكي ذاتي وجود دارد. قبل از شرح تفاوت هاي بين مواد چاپي و الكترونيكي، با اهميت است كه
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ويژگي هاي هر يك از اين اشكال را به درستي درك كنيم.

منابع چاپي، جز در مواردي كه كتابخانه بيش از يك نسخه از آن را در اختيار دارد، منابعي هستند كه فقط در محل خاصي در يك كتابخانه در

دسترس هستند. يك منبع چاپي در زمان واحد توسط يك قابل استفاده و خواندن است.

منابع چاپي نسبتا كم قيمت هستند، بدون دريافت وجه براي استفاده كردن در اختيار مراجعه كننده قرار مي گيرند و براي دسترسي به اطلاعات مندرج

در آنها به دستگاه هاي خاصي نياز نيست.

غالبا يك منبع چاپ توسط پوششي كه دارد توصيف مي شود، محتواي كتاب و ساير منابع چاپي ثابت هستند.

بر عكس منبع الكترونيكي مي تواند در زمان واحد در دسترس بسياري از كتابخانه ها و افراد باشد. منابع الكترونيكي غالبا گران قيمت هستند و

معمولا استفاده از آنها مستلزم پرداخت وجه است. محتواي منابع الكترونيكي، بدون اينكه اعلام شود مي تواند تغيير داده شود. آنها از طريق كابل ها و

مودم ها به كتابخانه راه مي يابند. غالبا محصولات الكترونيكي همراه ساير منابع ارائه مي شود و تعيين اينكه محتواي بسته اطلاعاتي چيست دشوار

است.

فاطمه رحیمی
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